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Pourquoi évaluer ?

Contenu Apprentissages
visés

Temps




Pourquoi évaluer ?

Contenu Pratique et feedback Apprentissages
vises

Temps




Le principe de cohérence pédagogique

Objectifs
d’apprentissage

Evaluation des Meéthode
apprentissages d’enseignement

Tyler, 1949 ; Biggs et Tang, 2007



Quelles spécificités pour I'évaluation dans des dispositifs hybrides ?
Quelgques bonnes pratiques !

e encourager les contacts entre les étudiants et le corps professoral
e Développer la coopération entre les étudiants

e utiliser des techniques d'apprentissage actif

e donner un feedback rapide et constructif

e rendre les objectifs et les parcours d'apprentissage clairs pour les étudiants

Tobin, Mandernach & Taylor (2015)
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favoriser un climat de travail bienveillant

Examen a distance : favoriser un climat de travail bienveillant
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Clarifier les apprentissages a évaluer
Choisir comment observer les apprentissages
Décider de comment interpréter les résultats

Prévoir des alternatives et une hotline durant 'examen

Informer au préalable les étudiant-e-s des configuration
matérielles nécessaires

Sécuriser les examens avec du proctoring ? °
Sécuriser les examens sans proctoring ?

Former les étudiant-e-s a la technologie déployée
Proposer des examens blancs

Communiquer les modalités d’évaluation

Communiquer les conditions de passation de I'épreuve
Communiquer les critéres d’évaluation

Sylvestre,Van de Poél, Lison, Barras, Mottet,Pillard & Stécklin (2020).



Les défis de I'examen en ligne : 4 composantes

[ Pédagogie J [ Technologie J
(Re)Penser son examen Assurer un support technique pour les étudiant-e's
» Clarifier les apprentissages a évaluer * Prévoir des alternatives et une hotline durant 'examen
» Choisir comment observer les apprentissages » Informer au préalable les étudiant-e-s des configuration
« Décider de comment interpréter les résultats matérielles nécessaires
Définir un systéme de surveillance raisonnable Préeparer les etudiant-e-s aux évaluations en ligne
« Sécuriser les examens avec du proctoring ?  Former les étudiant-e-s a la technologie déployée
- Sécuriser les examens sans proctoring ? * Proposer des examens blancs

Communiquer clairement avec les étudiant-e's

« Communiquer les modalités d’évaluation

« Communiquer les conditions de passation de I'épreuve
 Communiquer les critéres d’évaluation

Sylvestre,Van de Poél, Lison, Barras, Mottet,Pillard & Stécklin (2020).



Les défis de I'examen en ligne : 4 composantes
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Eléments de choix des modalités
d’évaluation a distance
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Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



Quels sont les apprentissages que je peux évaluer a distance ?

Type
d’épreuve

Objet d'évaluation

Production
de document

dissertation (manuelle
ou dactylographiée)

étude de cas

présentation
multimédia (vidéo,...)

traitement et analyse
de données

vignette clinique

résolution de probleme

programme informa-
tique

rapport, compte rendu

poster

portfolio, écrit réflexif

mémoire

Epreuve
orale

Présentation,
argumentaire

Débat

défense de rapport,
compte rendu

séance de poster

jeu de role

Quiz en ligne

QCM, vrai-faux,
association,...

réponse courte

usage adapté

usage envisageable

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



Quels sont les apprentissages que je peux évaluer a distance ?

Type
d'épreuve

Objet d'évaluation niveau cognitif évaluable (en référence a la taxonomie de Bloom)

De quel grand type d'apprentissage les étudiant-e-s devront-ils faire preuve ?

Evaluer

(re)Connaitre | Comprendre | Appliquer | Analyser

Production
de document

dissertation (manuelle
ou dactylographiée)

étude de cas

présentation
multimédia (vidéo,...)

traitement et analyse
de données

vignette clinique

résolution de probleme

programme informa-
tique

rapport, compte rendu
poster
portfolio, écrit réflexif

mémoire

Epreuve
orale

Présentation,
argumentaire

Débat

défense de rapport,
compte rendu

séance de poster
jeu de role

Quiz en ligne

QCM, vrai-faux,
association,...

réponse courte

usage adapté

usage envisageable

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



Quels sont les apprentissages que je peux évaluer a distance ?

Type
d'épreuve

Objet d'évaluation

Condition de réalisation par I'étudiant-e

Individuel En groupe

Synchrone | Asynchrone | Synchrone

Production
de document

dissertation (manuelle
ou dactylographiée)

étude de cas

présentation
multimédia (vidéo,...)

traitement et analyse
de données

vignette clinique

résolution de probleme

programme informa-
tique

rapport, compte rendu

poster

portfolio, écrit réflexif

mémoire

Epreuve
orale

Présentation,
argumentaire

Débat

défense de rapport,
compte rendu

séance de poster

jeu de role

Quiz en ligne

QCM, vrai-faux,
association,...

Asynchrone

réponse courte

usage adapté

usage envisageable

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



production tndividuelle

ou collective

facile a gérer pour I’'enseignant-e

haut niveau cognitif évaluable chez
I'étudiant-e

fort engagement des étudiant-e-s

permet d’évaluer des apprentissages
proches de situations réelles

fastidieux a corriger (moins si plan d’es-
sai)

teste d’autres compétences que le sujet
(i.e., complique I'évaluation critériée)

*
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Recommandations
3 le stress de I'étudiant-e peut étre réduit en lui
fournissant un feedback sur les rendus intermé-
diaires
. les méthodes classiques de détection du plagiat

peuvent étre utilisées pour des épreuves forte-
ment sélectives.

. possibilité de combiner avec des quiz pour éva-
luer I'acquisition des connaissances de base

. possibilité de combiner avec des épreuves orales
pour évaluer I'acquisition des compétences
argumentatives et de présentation

. la qualité de I’évaluation peut étre renforcée en
combinant différents types d’épreuves

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



production undividuelle

synchrone

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



Quiz individuel
asynchrone et synchrone

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



epreuve orale tndividuelle ou collective

synchrone

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



Concevoir une grille d’évaluation critériée

Comment reéaliser

pas a pas une

grille d’évaluation

critériée?

ObjeCtIfS de la fiche :

Identifier I'utilité et les avantages des grilles critériées
e Rédiger des objectifs d’apprentissage
e |dentifier les méthodes d'évaluation permettant de tester les apprentissages visés
e Définir les critéres et les sous-critéres d’évaluation
e Réaliser la grille critériée en cohérence avec les objectifs définis et les méthodes
d’évaluation retenues

Exemple de grille critériée dans le cadre de I'évaluation d’une production écrite :

gbk'ﬂ’Nn':Ll

Niveaux de (échelle d'

Expert

Définition des concepts
fondamentoux (20%)

Utilisation des concepts (25%)

Présence des éléments contextuels | O Le texte a été remis dans son contexte | [ Le texte a éué remis dans son contexte O Le texte n'a pas été remis dans son
(20%) de fagon compléte defa contexte
dela du =] d améliore | O L & améliore O Les ééments de ik i
contexte (20%) el la du texte sont. pas
du texte du tout la compréhension de la lecture

Critdre 2 : Compréhension (45%)

O Tous les concepts fondamentauxdela | O Les concepts fondamentauxde la lecture | O Les concepts fondamentaux de la
lecture ont été définis correctement ne sont pas tous définis comrectement lecture ne sont pas du tout définis dans
dans le résumé dans le résumé le résumé

ot demenitre | OL iisés | O L Ailisés de

Ll d d déquate dai "mﬂmde maniére adéquate dans lanalyse de
de argument et F'analyse critique I'Weﬂmm Foriginalité de I'argument et I'analyse
critique

Dominguez, Maitre et Pouille (2019)



Définir les baremes pour les QCM

LES CAHIERS DU ] teawwine
N"10-2020

QCM or Not QCM ?

Exemple: plusieurs bonnes réponses attendues Processus de conception d’une évaluation par QCM

Prévenir les réponses au hasard@

Sous la direction d’Emilie Malcourant

Le QCM est adapté a quel(s) niveau(x) d’apprentissage ?

=+ 0,5 point
A) Mémoriser = + 0,25 point

=+ 0,5 point
Q) Appliquer = + 0,25 point

PUL  PRESSES

UNIVERSITAIRES
Il DE LOUVAIN

https://www.youtube.com/watch?v=ELINOBU1aqgs&t=1s ; Malcourant, Raucent & Wouters (2020)



https://www.youtube.com/watch?v=ELlNOBU1aqs&t=1s

Les défis de I'examen en ligne : 4 composantes




production tndividuelle ou collective

constdérations pour L’ensetgnant -e

Préparation de I'épreuve

Déroulement de I'épreuve

Correction et Feedback

Niveaux de complexité

Pédagogique [0 Déterminer les objectifs d’apprentissage | [] Définir et mettre en place une perma- [ Corriger les épreuves en mode off-line ou
a évaluer nence en ligne de I'enseignant-e pour online a I'aide de la grille critériée
[ cChoisir le (les) type(s) d'objet d'évaluation d’éventuelles questions [0 Partager la correction avec les étudiant-e-s
[ Choisir le ou les sujets a traiter etrédiger | [ Remettre éventuellement un feedback ou organiser des sessions de debriefing
les consignes de travail pour chaque sujet intermédiaire en ligne
[ Dimensionner I'épreuve en fonction des [0 Reéaliser un corrigé type pour chaque
objectifs et du temps estimé a y consacrer theme ou un retour global sur les
[0 Reéaliser une grille critériée pour I'évalua- ASUVES
tion
[0 Déterminer un calendrier de remise de
version intermédiaire et de feedback
éventuels
Organisationnel [ Définir la fenétre de travail des étu- [0 Envoyer un ou plusieurs messages de [0 Transmettre les notes obtenues au service
diante-s rappel des échéances de scolarité ou dans le systéme d'infor-
[ Fixer le délai et la modalité de dépét du mation
travail
[ Envoyer les consignes aux étudiant-e's et
les déposer sur la plateforme de cours
Technique [ Encoder les consignes dans I'outil de [0 Assurer I'acceés au heldpesk pour les étu- [ [[] Réaliser un back-up de I'espace d’examen

dépét choisi
[0 Paramétrer les dates d’ouverture et de
fermeture de I'accés au dépot

[0 Affecter les sujets a des groupes d’'étu-
diant-e:s le cas échéant

diante's

comportant I'ensemble des productions
pour archivage d'une durée en accord
avec les reglements en vigueur

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



production tndividuelle

synchrone
constdérations pour L ensetgnant-e

Préparation de I'épreuve Déroulement de I'épreuve Correction et Feedback Hod
Pédagogique [0 Déterminer les objectifs d’apprentissage |1 Présence de I'enseignant en ligne pour [0 Correction des épreuves en mode off-line
a évaluer des questions éventuelles sur la compré- ou online a I'aide de la grille critériée
[ choisir le (les) type(s) d’objet d’évaluation hension des consignes réalisée
O choisir le (les) sujet(s) 4 traiter et le type [ Partage de la correction avec les étudiant-e-s
d'activité qui sera demandé [0 Réalisation dun corrigé type pour chaque
[0 Rediger les consignes de travail pour théme ou d'un retour global sur les
chaque sujet épreuves
[J Dimensionner I'épreuve en fonction du
temps imparti et de I'accés aux ressources culde pour paramétrer une
[ Réaliser une grille critériée pour I'évaluation épreuve d’exanen de type
Organisationnel [ Définir la durée de I'épreuve [ Possibilité de mise en place d’un systéme | ] Transmettre les notes obtenues au service ~production synchrones
O Fixer le planning de passation de proctoring interne ou externe induant de scolarité ou dans le systéeme d'infor- sur moodLe
= ’ la vérification de l'identité mation
[0 Envoyer les consignes aux étudiant-e-s et e e ot e e
les déposer sur la plateforme de cours ot ey b s gt o P o
O Avertir le Centre Informatique sur la date — -
et la durée de I'épreuve Sidhoron prerbeavare
Technique [ Encoder les consignes dans I'outil [0 Assurer un accés au heldpesk en cas de [0 Back-up de I'espace et de I'ensemble des St N vut
[ Paramétrer les dates d’ouverture et de probléme productions pour archivage d'une durée M.
fermeture de I'accés au dépét en accord avec les réglements en vigueur
[ Affecter les sujets a des groupes d’étu-
diante:s le cas échéant

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



QuLz tndividuel

asynchrone ou synchrone
constdérations pour L ensetgnant-e

1/
Préparation de |'épreuve Déroulement de I'épreuve Correction et Feedback -"l“", -
v N | N | |
Pédagogique [ Déterminer les objectifs d’apprentissage | ] Rappeler la consigne de I'épreuve O correction automatique (sauf réponses
a évaluer courtes)
O Rédiger les questions (ou les choisir dans [ Partager les corrigés avec les étudiant-e-s
une base de données) et les feedback (aprés la fin de toutes les épreuves si
O Décider du systeme d'attribution de asynchrone)
points et de I'échelle des notes
[ Rediger la consigne de I'épreuve
[ Faire tester les questions par des coll-
gues
Organisationnel [ Définir la durée de I'épreuve O Contréler I'accés par le LMS [ Exporter les notes obtenues et les trans- suLde pour paramétrer un Quiz
[ Fixer le planning de passation mettre au service de scolarité synchrone sur moodle €xon
[0 déposer la consigne dans le LMS et en
informer les étudiants o 57 e Mot Grm e pr v i
O Eventuellement, organiser le proctoring E_“”:‘_"-:__,,_:::m::,_,
(interne ou externe) et le soutien du IT e e
Technique [ Entrer les questions dans I'application Pour les sessions synchrones: O Back-up de I'espace et de 'ensemble des e
(Moodle, par exemple) O Equipe IT en place en cas de probléme productions pour archivage d'une durée 10 3000
O verifier les réglages de I'application: ordre | (] Equipe enseignante joignable en ligne en accord avec les réglements en vigueur
aléatoire des questions et des réponses,
heure de début et de fin, droit de revenir
en arriére, etc.
O Tester le QCM

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



epreuve orale tndividuelle ou collective

synchrone

constdérations pour L’ ensetgnant-e

Préparation de I'épreuve

Déroulement de I'épreuve

Correction et Feedback

Niveaux de complexité

____ I

Pédagogique O choisir les sujets [0 Rappeler la consigne de I'épreuve [ utiliser une grille critériée au nom de
0 Dpéfinir les critéres d’évaluation [0 Rappeler les critéres d’évaluation I'étudiante
O créer une grille d’évaluation [0 Mettre en place une validation inter-cor-
[0 Rédiger la consigne de I'épreuve CRCRNE
[0 Intégrer le feedback a fournir a I'étu-
diant-e
Organisationnel [0 Définir la durée de I'épreuve [0 Gérer les horaires de passation [0 Exporter les notes obtenues et les trans-
O Fixer le planning de passation [ contréler I'identité en début d'oral mettre au service de scolarité
[0 Recruter des évaluateurs supplémentaires | Contréler I'environnement de passation
0 Envoyer les consignes de I'épreuve aux del'étudiant-e
étudiants et aux évaluateurs [ Distribuer le sujet
O Déposer les consignes sur le LMS
[J Realiser une phase test pour la connexion
a la salle virtuelle
Technique O créer une salle virtuelle d’examen O utiliser la fonctionnalité «salle d’attente» | 1 Remplir le fichier de saisie de notes

[ Créer une salle de secours dans un outil
différent

O paramétrer I'outil « Grille critériée » dans
le LMS si disponible
[ Préparer le fichier de saisie de notes

si disponible dans I'outil de visio

[ Activer la fonctionnalité «partage
d’écran » pour I'étudiant-e

O Enregistrer la passation pour en cas de
recours

[ Support de I'équipe IT en cas de probleme

GUIDE POUR PRRAMETRER
un ExAMEN 0RAL AVEC ZoOM

Sylvestre, Van de Poél, Carbonel et Jullien (2020)



Les défis de I'examen en ligne : 4 composantes
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Pédagogie
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Ethique et dissuasion des tentatives de fraude et de tricherie

%/ OPEN UP NEW HORIZIONS

Phébé Services Newsletters f ¥ Q

LePointPop Auto Vin
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Examens en ligne a
I'université: quand la triche
devient la norme

Par Wally Bordas » Publié le 15/05/2020 a 06:00 * Mis a jour le 15/05/2020 a 14:01

ENQUETE - La mise en place des partiels a distance pose de grandes

Fraude aux examens e
monde le faisait ! »
h de pire, je trouve. Quand le secret reste prisonnier en soi non pas faute de pouvoir I'exprimer mais fau

VIDEO. Avec les examens a distancs .
recours a la triche. Une entorse qug

démunis, se gardent d'ébruiter.
Par Alice Pairo-Vasseur

Livre d'or

Tncher” aux Examens

# Accuell / Outils d'Apprentissage /

Comment "Tricher" aux examens

Soyons clair : je n"ai nullement 'intention sur cette page, de vouloir vous mettre dans l'illégalité totale lors de votre
et des idées, auxg

els personne ne pense lors d'un examen,

prochain examen. J'ai tout simplement rassembié des tru

eront naturellement jamais communiqués au lycée par vos professeurs, et qui, pourtant, vous donneront un

peesque déloyal sur les autres candidats.

Voici révéiés, en 12 secrets, toutes les ruses pour avoir une longueur d'avance aux examens, par rapport aux autres
Premier secret : Les Anti-séches

Deuxiéme secret : Comment connaitre les sujets a I"avance 7

Troisiéme secret : Traitez 3 I'avance les sujets que vous attendez

Quatriéme secret : Dopez-vous

Cinquiéme secret : Passez vos examens avec tous les livres dont vous révez

Sixiéme secret : L'astuce des champions olympiques

Septiéme secret : Pour avoir une super-péche

Huitiéme secret : Comment réussir aux QCM méme si vous ignorez les réponses 7

Neuviéme secret : Comment augmenter vos résultats de 20 % ?

Dixiéme secret : Comment influencer le correcteur & distance 7

Onziéme secret : Comment acquérir une mémoire prodigieuse 7

PROFITEZ DE VOTRE ABONNEMENT A 1€ LE 1ER MOIS !

Nauvidma carrart + | a alie imanrrant




3 actions possibles

Pédagogique

e Qualité de I'évaluation
e Parametres techniques

Anti-Plagiat

e Sensibilisation

e Analyse des productions
des étudiant-es

Proctoring

e \/érification de l'identité

e Enregistrement de l'activité
des étudiant-e:s




Garantir la qualité des quizz

OIGIO)
UNR | —

2 soutien

nement

concevolr des évaluations en Lignes

1 \ Garantir la qualité des Quizz

Contributeurstrices  Jean-Frangois Van de Poél
Emmanuel Sylvestre

Graphiste Julian Bader

Les quizz en ligne sont trés fréquemment utilisés avec de

grands effectifs d'étudiant-e:s dans les pays anglo-saxons i
ou d'Europe du nord et sont appréciés a la fois par les étu- ‘
diants-e's et le personnel académique lorsqu'ils sont utilisés
dans une perspective formative (3) ou dans le cadre d'exa-
mens organisés en ligne ou a distance. lls sont particuliére-

ment utiles pour évaluer les apprentissages d'un grand nombre (-2 )
d'étudiant-es afin de pouvoir leur fournir un feedback rapide - b w
et ceci en raison de la correction automatisée et du retour d'in- il
formation immédiat qu'ils proposent. Dans les pays européens ‘ | ?
francophones, cette modalité d'évaluation est souvent source | —

de craintes ou de critiques le plus souvent liées a la possibilité
de fraude que ce genre de modalité peut engendrer ou encore
a la difficulté d'y ajouter un dispositif de vérification de I'iden- A
tité des étudiant-e-s (2)(9).

Ce document a pour objectif de vous présenter des actions
qui peuvent étre menées pour garantir la qualité pédago- <>
gique des quizz en ligne sans recourir systématiquement au ¢
proctoring afin de prévenir la fraude.

Il propose des pistes pour vous aider a: Concevoir vos ques-
tions; Designer vos Quizz; Etalonner la difficulté de vos

épreuves; Paramétrer vos épreuves en ligne.

Concevoir les questions

Designer le quizz

Etalonner la difficulté de I’épreuve

Paramétrer I’épreuve en ligne

etalonner La difficulté de L épreuve

Passer le « test du novice »
5

Lorsque vous concevez un examen, il est im-
portant, comme mentionné dans la partie de
ce document consacrée a la conception de vos
q i que vous proposiez des g i
qui respectent un ensemble de critéres de
qualité en lien avec leur énoncé ou encore les
propositions de réponses qui leur sont liées. La
maniére la plus simple d’étalonner votre test
sur ces principes est de demander a un novice
de passer votre examen. Demandez & une per-
sonne ayant peu ou pas d’expérience dans la
matiére de passer votre examen.

et si elle le réussit ou si elle obtient un score
honorable, vous devrez envisager de réécrire
vos questions.

m | Calculer correctement le
temps alloué aux réponses

Cela consiste & concevoir I'examen en ligne de
maniére 3 ce qu'il n"occupe que le temps limité
imparti pour I'examen. Nous vous recomman-

Concevoir plus de questions

= i
? [?] que nécessaire

Cela consiste a concevoir des pools de questions
contenant plus de questions que le nombre de
questions nécessaires pour le test. En procé-
dant de la sorte, vous amplifiez la plus-value
de la distribution aléatoire de I'ordre des ques-
tions et des propositions de réponses.

Si vous suivez cette procédure, il est important
que vous portiez votre attention sur I'équiva-
lence du niveau de difficulté des questions qui
seront distribuées dans les pools. Vous pouvez
par exemple organiser vos questions en pool
en fonction de leur difficulté et paramétrer en-
suite la pioche des questions dans les pools de
maniére homogéne (ex: 3 questions du Pool
niveau difficulté 1, 3 questions du Pool niveau
difficulté 2, etc.).

| Prendre en compte
EEI - les informations retirées

des évaluations précédentes

%

Que ce soit pour valider ou invalider certaines
questions ou choisir des distracteurs solides,

dons ici de bien di ionner les q ions et
le temps imparti pour y répondre. Un temps
de réponse de 45 secondes est admis par la re-
cherche pour des QCM mesurant des connais-
sances. Pour les questions qui mesurent des
niveaux d‘apprentissage plus élevés, nous vous
suggérons de prendre des mesures lors de tests
a blancs d'entrainement que vous proposerez
4 vos étudiant-es et de trouver le bon compro-
mis. Une autre méthode souvent citée sans étre
supportée par la recherche est de demander &
I'un-e de vos assistant-e de passer le test et de
considérer que le temps qu'il ou elle mettra re-
présentera 60 % du temps dont vos étudiant-e's
auront besoin.

il est ible d'analyser les résul des éva-
luations des itérations passées pour améliorer
la qualité de vos futures évaluations. Ces ana-
lyses permettront d'identifier les questions dis-
criminantes (celles réussies par les étudiant-es
ayant obtenus les meilleurs scores a |'évalua-
tion) et d'équilibrer les évaluations futures
avec des questions de niveaux de difficultés
différentes.

Cette analyse de vos épreuves peut étre réali-
sée par le Centre de soutien a I'enseignement
pour les enseignant-es de I'UNIL par exemple.

Van de Poél et Sylvestre (2020)
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Préparer les étudiant-e-s
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